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从“坐等上门”到“主动敲门”从“被动接单”到“靠前服务”

昆明高新昆明高新区营商环境区营商环境““优优””无止境无止境
▶ 苏晓玲

本报讯（江伟特约通讯员 欧阳钢桥）
在近日南宁市委、市政府举行的 2026南

宁投资贸易洽谈会暨重大项目签约仪

式上，南宁高新区现场签约 3 个产业项

目，计划投资额 27.18 亿元，涉及新材

料、装备制造、食药械妆三大领域，将

有力推动该高新区产业提质增效、集聚

发展。

此次签约的3个产业项目中，广西萃

麟新材料有限公司的 3万吨高纯镍和 20
吨稀贵（金/银/PGM）关键金属深加工项

目将落户南宁东部新城新材料产业园，

建设富氧侧吹及镍、贵金属产线。该项

目立足半导体、航空航天高端材料保供，

通过平陆运河江铁海多式联运衔接北部

湾港，承接海外原料进口，推动高纯镍、

金银铂族等贵金属产品通江达海，服务

关键金属供应链。

速锐智能（明光）有限公司面向东盟

托盘存储机器人产业化项目，拟建设四

向穿梭机器人整机与自动化货架全链

条生产基地，补齐中国广西机械及高

端装备制造仓储机器人整机短缺环节。

该项目将以高密度存储、低能耗调度及

WMS/WCS（仓储管理系统/仓储控制系

统）集成为支撑，面向东盟输出智能仓储

整体方案。

中进医疗器械生产基地项目将建设康复器械

研发生产基地，开展手动轮椅、电动轮椅、介护产

品及纳米温疗仪、超导体雕仪、超体康养仪等产

品研发生产。通过康复辅具、康养设备的本地化

制造与迭代，该项目将服务老年人、残障人士及

术后康复群体，并面向东盟市场输出康复康养产

品与服务。

据介绍，下一步，南宁高新区将发挥平陆运

河“黄金通道”与东博会“黄金平台”叠加效应，

围绕关键金属、高端装备、食药健康等产业完

善项目全生命周期服务，联动南宁港、江铁海

多式联运，推动高技术、高附加值项目陆海协

同、向海集聚。

2026年以来，昆明高新区深

入践行“店小二”服务理念变革。

从“坐等上门”到“主动敲门”，从

“被动接单”到“靠前服务”——

昆明高新区打通服务企业的“最

后一公里”，让企业真正感受到

“高新温度”与“高新速度”。

全面摸排区域“硬”资产

楼宇“画像”，精准服务有底

气。昆明高新区“店小二”企业

服务队组建后，第一件事就是为

西区楼宇进行“全面体检”。服

务队通过逐一核实建立动态信

息数据库，同步精准掌握楼宇空

置率、租金标准、企业入驻情况

等核心信息。“一栋楼里有什么

企业、需要什么服务、面临什么

困难，我们心里都有一本账”。这

种“楼宇画像”式的精准全面摸

排，为后续的精准服务奠定了坚

实基础。截至目前，服务队已完

成843家企业“一对一”上门走访

服务，涵盖规模以上工业企业、有

资质的建筑业企业、限额以上批

发业企业、限额以上零售业企业、

限额以上住宿餐饮业企业、规模

以上服务业企业“六上”企业和科

技资质企业。

闭环“解题”，企业诉求有

回音。昆明高新区构建起企业

诉求“收集—转办—处置—反

馈”全流程闭环机制。今年 1-8
月，昆明高新区已累计办结企

业诉求 259 项，办结率 84%；精

准推送惠企政策 114条次，涉及

资金 365 万元。从融资服务到

用工保障，从场地盘活到税务

咨询——每一个诉求都被认真

对待，每一个难题都被全力破

解。在盘活楼宇资源方面，服

务队与国资楼宇管理方、社会

楼宇产权方及物业单位建立常

态化联动机制，积极推动国资

楼宇去化。针对部分楼层长期

闲置问题，服务队协调多部门

联合推进，成功引入菲康智造、

天保桦生物两家企业入驻，让

“沉睡”资产重新焕发生机。

主动“出击”，稳企护企有

抓手。在服务存量企业的过程

中，服务队动员条件成熟的企

业申报高新技术企业，助力培

育专精特新企业、新型研发机

构。针对经营波动企业，服务

队建立“重点关注”企业服务清

单，逐户上门对接、精准靶向服

务，促进企业发展。例如，针对

红塔创新投资股份有限公司面

临的房租问题，服务队量身制

定解决方案，使企业坚定了发

展信心、增强企业的获得感。

构建政企互动“连心桥”

生态“育林”，系统赋能有

方向。昆明高新区实施“我为

企业+”专项行动，从政策、金

融、人才、技术、市场 5个维度系

统发力，构建有利于企业发展

的生态体系。政策端，出台支

持智能终端制造、科技创新等

政策，设立“一站式”服务专窗，

组建“首席政策官”团队上门宣

讲。金融端，联合金融机构推

出多次专场活动，为 150余家企

业授信近 60 亿元，完成知识产

权质押融资超 3000万元。人才

端，开展人才政策上门宣讲 11
次。技术端，新增云南省概念

验证中心 3 家、中试基地 2 家，

分 别 占 云 南 省 总 数 50% 、

22.2%，20余家企业进入申报准

备阶段。市场端，开展“链动供

需·共赢未来”供需见面会 4场，

为企业增资扩产搭建平台。

创新“破圈”，政企互动有

温度。昆明高新区建立常态化

政企早餐会机制，目前已开展

8 期 ，20 多 家 企 业 参 与 其 中 。

举办“营商环境会客厅”等主

题鲜明的政企沙龙活动，结合

“店小二”服务队在走访摸排

中获取的企业需求，围绕企业

融资、科技创新、人才引进、产业

升级等核心议题和特色主题，

构建起政企互动、共谋发展的

“连心桥”。

在“金融赋能”专场中，充分

发挥“金融特派员”作用，精准

解决企业融资难题；在“科企

融通”专场中，搭建产学研对

接 平 台 ，推 动 科 技 成 果 转化。

通过“营商环境会客厅”等沙龙

活动，高新区实现政策从“纸

面”到“地面”的精准传导，将

“ 问 题 清 单 ”转 化为“成效清

单”，有效促进政企双方从“面对

面”到“心连心”的深度交融，为

园区经济高质量发展注入强劲

动力。

本报讯 近日从榆林高新区管

委会获悉，2026 年该高新区科研助

理开发任务由 400 个增至 600 个，任

务增幅达 50%。截至目前，通过精准

摸排、靶向挖掘、精准对接、全程服

务，榆林高新区累计开发科研助理岗

位 686个，任务完成率 114%，岗位开

发成效位居陕西省高新区第二名。

近年来，榆林高新区坚持以稳

就业、聚英才、强科创为主线，将科

研助理岗位开发作为集聚青年人

才、夯实科创底座、赋能产业升级

的重要抓手。榆林高新区科技创

新局主动靠前服务，深度对接该高

新区国企、民营科创企业、高新技

术企业、科技型中小企业及各类创

新平台，全面摸排科研辅助、技术

研发、实验辅助、项目管理等岗位

需求。通过常态化政策宣讲、上门

走访调研、供需精准匹配、闭环跟踪

督办等举措，榆林高新区持续拓宽

岗位供给渠道、扩大优质岗位供给

总量。同时，榆林高新区持续优化

校企双向对接服务，坚持人岗精准

适配，不断提升就业匹配质量与在

岗稳定率。

科研助理岗位的大规模落地，

有效补齐了企业科研人力短板、充

实了一线研发力量，有力支撑了企

业技术攻关、项目落地与创新能力

提升，为榆林高新区能源化工、高端

制造、数字经济等主导产业迭代升

级注入源源不断的青年科创活力。

据介绍，下一步，榆林高新区将

持续健全常态化岗位开发、精细化

供需对接、全周期培育服务工作体

系，持续拓展岗位供给、优化人岗匹

配、强化在岗培育、放大政策效能，

持续集聚青年科创人才。 王疆瑜
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榆林高新区今年累计开发科研助理岗位686个

近日，以“智造世界·创造

美好”为主题的 2026世界

制造业大会在安徽省合肥

市举办。其中，一些“先进

制造”产品吸引了参观者

的目光——从量子精密测

量的高端科学仪器，到能

“投壶”的人形机器人；从能

批阅学生试卷的AI（人工

智能）大模型，到颠覆传统

科 研 模 式 的“ 智 能 造

物”……它们均来自合肥

高新区，是该高新区最新

的科创成果。

图为合肥高新区江淮

前沿技术协同创新中心展区。

合肥高新区供图


