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厦门火炬高新区以厦门火炬高新区以““AI+AI+””激活发展新动能激活发展新动能
▶ 素心本报特约通讯员雷飏王秋玲

本报讯（刘向平特约通讯员 贾婷婷）
“完全没操心营业执照到期的事，收到平

台预警短信后，只需线上简单操作、勾选

免费寄递，崭新证照隔天就送达公司，省

心又省时！”近日，内蒙古尚明广告有限公

司负责人专程携锦旗走进包头稀土高新

区政务服务大厅，致谢这里提供的便捷高

效、暖心惠民“无感办”智慧政务服务。

“以往很多小微企业、个体户容易忽

略证照到期时间，经常出现逾期补办、来

回跑腿、耽误经营的情况。针对这一痛

点，我们精准筛选了营业执照、食品经营

许可证、食品生产加工小作坊登记证、小

餐饮备案卡、小食杂登记证、食品摊贩备

案卡6项商事和民生领域的高频事项，作

为首批‘无感办’试点，全面覆盖超 1.7万

家经营主体，真正把服务做在企业需求之

前。”包头稀土高新区政务服务大厅工作

人员张静说。

张静介绍说，“无感办”的核心优势，

就是用数据跑路代替群众跑腿。“我们依

托全区数字化治理底座和智慧政务大脑，

构建了全域证照专属数据库，把证照有效

期、许可范围、变更记录等所有信息全部

归集整合，打通了跨部门、跨层级的数据

壁垒，破解了数据孤岛问题。”

依托智能后台系统，包头稀土高新区

政务服务大厅实现证照全生命周期智能

化监管——系统自动筛查临期、到期证

照，提前点对点发短信预警，相当于给所

有经营主体配备了“证照到期提醒管家”，

从源头杜绝证照逾期、违规经营风险。

为了让办事更简单、更清晰、更高效，

包头稀土高新区政务服务大厅全面升级

智能服务场景，上线AI（人工智能）智能

导引功能，针对每一项高频事项，都梳理

了标准化办事攻略、可视化操作流程和规

范申报模板。群众只要打开手机就能看

清“找谁办、怎么办、需要啥、多久办”，彻

底告别盲目申报、反复补材料的问题。

最让企业受益的，是包头稀土高新区

创新推出的“AI+专人代办”服务模式。

“只要企业授权同意，我们专业帮办代办

团队全程接手，实现需求智能感知、材料

智能核验、业务全程代办。真正实现不用

企业主动申报、不用重复提交材料、不用

往返跑大厅，全程无感办结、省心无忧。”

张静表示。

在末端交付环节，全域推行政务证

照、办事材料双向免费邮寄服务，配套寄递

轨迹实时查询、办理记录全程溯源功能，构

建起“线上申报、智能审批、免费寄递、全程

可溯”的闭环服务链条，彻底解决企业和群

众办事跑腿多、耗时长、流程繁的问题，让

群众足不出户即可办结政务事项。

下一步，包头稀土高新区政务服务大

厅将持续推动“无感办”改革迭代升级，按

照“成熟一批、公布一批、迭代一批”原则，

总结首批试点经验，持续优化AI算法、完

善数据共享机制、丰富智慧办事场景，逐

步将更多高频事项纳入“无感办”服务范

围，全力构建有速度、有效率、有温度的智

慧政务服务新格局，持续擦亮“高新事 高

兴办”优质营商环境品牌。

当前，在厦门火炬高新区，

人工智能（AI）已如毛细血管般

深入进各个产业。金名节能依

托其在节能与AIoT（人工智能物

联网）领域技术积累，打造了可

复制的全AI智控净零碳办公楼

样本；卡伦特科技新推出的国内

首款 AI 生成式 CAD（计算机辅

助设计）建模工具“创模AI”，将

工业设计建模环节压缩到分钟

级；厦门软件园三期人工智能创

新生态社区内，Galbot机器人正

灵巧地扮演着“售货员”递送商

品……在这里，人工智能创新成

果如雨后春笋般接连破土，一幅

充满创新活力的人工智能产业

画卷徐徐铺展开。

向下扎根 筑牢产业底座

一栋高楼能建多高，取决于

地基的坚实程度。人工智能产

业发展，算力、数据、算法是不可

或缺的三大基础。厦门火炬高

新区持续加码底层要素布局，为

企业发展筑牢支撑底座。

2025年 4月，位于厦门软件

园二期的思明智算中心投运，聚

焦“算力供给、科技研发、生态孵

化、产业赋能”，目前已投用算力

320P（1P 相当于每秒 1000 万亿

次浮点运算能力）。同时，园区

集聚碧谷、唯云等厦门市级算力

服务商，以丰富的算力矩阵为企

业赋能。

作为思明智算中心的首批

客户之一，众数信科自2022年开

始布局行业大模型和智能体的

研发与应用，并依托智算中心，

快速研发出全国首个船舶海洋

工程大模型“文鳐”、福建省首个

教育大模型“文夔”等。

厦门火炬高新区上市企业

科华数据聚焦大型互联网、AI芯
片企业需求，推进液冷温控、高

密度 UPS 等新品研发与市场投

放，不断深化与本土AI芯片企业

合作。针对AI服务器高能耗运

行特点，该公司研发出全球首款

200kW高密UPS模块，旗下800V
高压直流产品跻身海外人工智

能数据中心供应链。

数据是人工智能迭代升级

的“养料”。厦门火炬高新区集

聚可信数据空间、信用大数据中

心、数据交易平台等高能级数据

载体，目前已累计培育福建省级

人工智能行业高质量数据集5个，

汇聚福建省级数据企业386家。

算法是技术落地的核心引

擎。厦门火炬高新区集聚美图、

国投智能、渊亭科技等 9家生成

式人工智能服务（大模型）算法

企业，完成82项深度合成算法备

案。如今，这些前沿算法覆盖生

产安全监测、工艺质量检测、医

疗导诊、电商获客等领域，实现

技术与场景的“双向奔赴”。

向上生长 构建产业生态

厦门火炬高新区正以“人工

智能+”为支点，撬动一个开放、

普惠、繁荣的创新版图。

走进厦门软件园三期人工

智能创新生态社区，一幅“上下

楼就是上下游，邻居就是合伙人”

的景象扑面而来。福建省（厦门）

人工智能产业园总建筑面积 144
万平方米，已建成1.5万平方米的

专业孵化器，海创、中软国际、碧

谷三大片区孵化器比邻而居，依

靠行业领军企业，从技术支持、资

源对接到投融资服务，全程陪伴

创业种子破土萌发。

今年 4月，厦门火炬高新区

的产业地标矩阵迎来新成员——

厦门人工智能产业带（马銮湾园区）

正式开园，总投资额76亿元、总建筑

面积超200万平方米。该园区秉

持“配套先行”的理念，让首批12
家企业享受“拎包入驻”。

不同于传统产业园区的“厂是

厂、楼是楼”，厦门人工智能产业

带（马銮湾园区）打破单一宗地

与单一功能的开发模式，通过空

中连廊将生产、研发与生活配套

三大功能区有机串联。产业布

局上，该园区精准锚定高端智能

制造、工业互联网、人工智能、信

创等新赛道。

此外，福建省（厦门）人工智

能产业园还设立总规模超 10亿

元的人工智能产业投资基金与

滴灌科创基金，坚持以场景驱动

创新，为园区近百款AI产品提供

展示与落地通道，打造无人零

售、无人配送等标杆应用场景。

今年年初，福建省首个专注

于服务“一人公司”（OPC）的 AI

创业共生社区——超级合子OPC
共生社区在厦门软件园二期投

入运营，为技术极客、领域专家

等提供全周期支持。近日，位于

厦门软件园一期的厦门火炬OPC
（一人公司）创新社区揭牌成立，

主要面向超级个体及两岸青年

创客，提供集资源共享、技术协

作、项目孵化、社群互动于一体

的全流程创新服务。

生态培育离不开全要素政

策的精准滴灌。今年 3月，厦门

火炬高新区印发《关于支持人工

智能和软件产业发展的若干措

施》，从培育人工智能标杆企业

到支持信创生态发展，单项奖励

最高 300万元，一系列精准有力

的政策如同春雨润泽，让创新种

子在这里生根发芽。

“厦门火炬高新区将持续统

筹政策扶持、普惠算力、专家智

库、供需对接等全链条资源，不

断丰富本地AI产业生态，畅通产

业链上下游协作通道，为厦门市

高质量发展注入强劲的AI发展

动能。”厦门火炬高新区管委会

副主任林伟艺表示。

包头稀土高新区推出商事证照包头稀土高新区推出商事证照““无感办无感办””

近日，东莞市首场“党建赋能·科技添翼——AI科技秀助力村（社区）党群服务中心提

质行动”，在东莞松山湖高新区北部园阳光雨党群服务中心举行。此次活动将前沿科技

从展馆搬进社区“客厅”，吸引了300多名市民和儿童前来体验。 东莞松山湖高新区供图


