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作为全国领先的
人才社区运营商，上海
漫柏商业集团有限公
司（以下简称“漫柏集
团”）将党建工作深度
融入人才服务与业务
发展的全过程，以党建
强“根”铸“魂”，构建

“三位一体”治理模式，
实施“党建因地制宜”
行动，构建四大核心竞
争力，探索出一条以党
建引领企业高质量发
展的新路径。

党建工作不是企业发展的

“附加题”，而是凝聚人心汇聚民

力的“必答题”，是驱动企业创新

发展的“动力源”。

作为全国领先的人才社区

运营商，上海漫柏商业集团有限

公司（以下简称“漫柏集团”）将

党建工作深度融入人才服务与

业务发展的全过程，以党建强

“根”铸“魂”，探索出一条以党建

引领企业高质量发展的新路径。

发展是最好的印证。截至

2026 年上半年，漫柏集团已连

续落地项目 6个，管理房源突破

3 万 套 ，累 计 投 资 额 超 10 亿

元。目前，漫柏集团已合作央

国企及政府类甲方 30 余家，项

目稳定出租率达 98.28%、带看

成交率达 88%、营业收入同比增

长 37.2%、净推荐值（NPS）达 95
分、续约率超过 7成（行业均值 4
成）。披露的常规指标均高于行

业平均值，核心运营指标稳居行

业前列……

构建“三位一体”治理模式

走进位于常州高新区的漫

柏未来人才社区（常高新・漫柏

未来人才社区）秋白书苑内，“理

论江南燕”小剧场开放麦常州市

巡演暨“新北‘青’听·有我‘漫’

谈”青年开放麦活动正在火热开

讲。这是该社区推动青年站上

“宣讲C位”，让党的创新理论在

笑声与掌声中如春风化雨般浸

润青年心田的生动实践。

常高新・漫柏未来人才社

区是漫柏集团落地国内的首个

项目，也是该集团的标杆项目

和行业研学参访范本，2026 年

获评江苏省发展改革委典型案

例。2026 年以来，该社区累计

承 接 政 企 考 察 、行 业 研 学 超

5000 场，各级党政领导调研指

导逾 2500 场，政企认可度遥遥

领先，租客满意度近 100%。

谈及常高新・漫柏未来人

才社区运营经验，漫柏集团总裁

韩富贵介绍说，主要是漫柏集团

构建了高品质生活、高质量发

展、高效能治理“三位一体”的党

建引领治理模式。

在高品质生活方面，常高新・

漫柏未来人才社区搭建垂直兴

趣社群40多个，覆盖旅行、户外、

运动、职场赋能、社交及心灵疗

愈等领域，为青年人才提供学用

结合的实践平台。

常高新・漫柏未来人才社

区将“关爱、互助、奉献、活力”

融入企业文化，从消防演习、植

树活动、垃圾分类到社区义诊、

探访孤寡老人，漫柏集团的公

益实践促进社区生态的良性发

展。这种长期的公益实践，将

组织优势转化为服务优势，让

“有温度的人才社区”从理念走

向现实。

常高新・漫柏未来人才社

区还搭建线上“智慧学习云”，

借助人工智能（AI）技术匹配学

习内容与兴趣社团，进一步推

动理论学习与青年社团活动深

度融合。

在数字赋能提升治理效能方

面，常高新・漫柏未来人才社区

综合运用物联网、云计算、智能

硬件等软硬件一体化解决方案，

有效打通“公寓、人、设备、服务”

关键环节，实现公寓运营管理的

数字化、在线化和智能化，成功

打造集社区管理、高效服务与数

据洞察于一体的全闭环“智慧社

区”，完成“智慧平台+全场景生

态+人文温度”的系统性升级。

依托完善的信息化服务流程、

净推荐值满意度追踪机制以及定

期调研与量化反馈，该社区构建了

精细化、数据驱动的运营闭环，让

青年人才不仅愿意来，更愿意留。

实施“党建因地制宜”行动

常高新・漫柏未来人才社

区只是党建引领漫柏集团高质

量发展的缩影。作为一家人才

社区运营商，漫柏集团在全国打

造的各类项目，并非简单复制粘

贴，而是根据不同城市的发展特

征、人才生活习惯，因地制宜打

造各具特色的漫柏模式，而这一

模式已在全国范围内得到充分

验证。

在上海浦东，漫柏集团验证

了一线城市的高端运营能力——

以“小而精”的商务行政公寓切入

高密度市场，打磨品牌高度与精

细化运营的稳定性。

在江苏南京，漫柏集团验证了

省会城市的生活圈运营能力——

首进金陵，围绕南京江宁经开区

产业人才打造 15分钟青年生活

圈，为江苏省省会城市立起人才

安居样板。

在江苏宿迁，漫柏集团验证了

规模化交付与快速满租能力——

以 60天 900套满租“相豫·漫柏”

为起点，到2869套“未来峯”与“又

见青梧”双星并耀，3个项目在宿

迁连珠成势。这不仅是规模上的

“三盘联动”，更是战略上的“由点

及面”——从探索性突破转向全

域化深耕，用实践印证了漫柏模

式跨区域复制的无限潜能。

在安徽芜湖，漫柏集团验证

了“产业+人才社区”深度绑定的

能力——锚定汽车科创产业，对

接“紫云英人才计划”，让社区成

为城市产业引才的“第一站”。

在浙江嘉兴，漫柏集团验

证了长三角协同的双城生活能

力 —— 依 托 半 小 时 沪 杭 通 勤

圈，打造“工作在沪杭，生活在

嘉兴”的居住范本，融入长三角

人才流动大局。

从上海到嘉兴，不同城市的差

异化实践，正是漫柏集团实施“党

建因地制宜”行动的生动注脚。

“漫柏集团根据不同城市人

才社区的业务场景和服务对象

特点，分类制定党建方案，形成

灵活有效的党建工作网络，实现

跨区域党建资源的协同共享。”

韩富贵说。

与此同时，漫柏集团还系统

构建党建品牌矩阵，在“知寓漫

柏 想才所享”主品牌引领下，整

合各城市人才社区的特色党建

子品牌，打造“一城一品、各具特

色、整体联动”的品牌生态，通过

专题宣传、案例推广等方式，进

一步提升漫柏集团党建品牌的

社会影响力。

以党建锻造核心竞争力

在行业竞争日趋激烈的背

景下，如何形成自身的核心竞争

力？漫柏集团给出的答案是：坚

持以党的创新理论为指引，推动

党建工作与企业战略、经营管

理、人才建设、文化建设深度融

合，把政治优势、组织优势、理论

优势，转化为企业创新优势、发

展优势、竞争优势。

正是因为漫柏集团不断深化

党建理论学习与运用，才在商业

模式、政企协同、用户运营、产品

矩阵四大维度形成自身的核心竞

争力。

据了解，漫柏集团合作的项

目多为国资闲置低效资产，通过

为资产方破解存量盘活难题，漫

柏集团以带资改造BOT（建造—

经营—转让）模式为抓手，持续

夯实“投融建管退”全链条资管

能力，实现从前期定位、改造落

地到长期运营、价值退出的全周

期把控，避开了公开市场争抢物

业的高价内卷，走出了一条差异

化的发展路径。

漫柏集团能够实现跨城市

快速复制的另一重要原因在于，

其将自身业务深度嵌入地方政

府“引才—留才—产才融合”工

作体系，承载了传统公寓运营商

之外的公共服务与产业配套价

值，这种附加值主要体现在 3个

维度上。

在政务下沉上，漫柏集团在

社区内嵌入政务代办、政策咨

询、警务与卫生服务站点等功

能，让人才社区成为公共服务的

前置节点；在就业创业上，漫柏

集团依托社区内的众创空间、路

演厅、孵化载体，联动周边企业

开展招聘对接、政策申报、创业

辅导，形成“众创空间—孵化器—

加速器”完整孵化链条；在政府背

书上，漫柏集团凭借省级存量盘

活典型案例、市级五星级人才公

寓等官方认证，成为政府可信赖

的标准化合作样本。

98.28%的出租率与 70%以

上的续租率，是漫柏集团运营能

力的体现，其背后有着“基础服务

—社交网络—成长资源”3层留存

体系。围绕人才入住社区的全旅

程关键触点，漫柏集团设计无缝、

有温度的服务：24小时安保、免费

维修等基础服务；搬家接送、生病

陪检等进阶服务；职业培训、创业

辅导等成长服务；生日关怀、节日

活动等情感服务。

漫柏集团还建立“1+12+N”

社群运营体系，每个社区标配 1
名全职社区运营官，每年至少举

办12场大型主题社群活动，并由

住户自发孵化N个兴趣社团，让

社区持续保持活力。

韩富贵表示，漫柏集团将始终

秉承“以人为本”的新发展理念，坚

守长期发展路线，在“知寓漫柏 想

才所享”党建品牌的引领下，持

续将党的政治优势、组织优势转

化为人才服务的核心优势和高

质量发展的最强动能，努力将更

多“沉睡资产”点“资”成金，让更

多青年人才在此安居乐业、施展

抱负，不断刷新人才社区与公寓

的行业标准与价值高度，为加快

推进区域高水平科技自

立自强、发展新质生产

力贡献“漫柏方案”与

“漫柏力量”。

漫柏集团供图
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