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上下楼即上下游 产业园变产业链

潍坊高新区的潍坊高新区的邻链协同发展实践邻链协同发展实践
▶ 本报记者 霍立峰

本报讯 6月1日，由长沙高新区麓谷

产业园打造的企业服务线上平台“麓企

通”上线运行。该平台为长沙高新区麓谷

产业园线下实体企业服务站点的线上延伸

载体。值得提出的是，该高新区的政务服

务窗口也一并上线该平台，实现企业诉求

“一键提交、全程可溯、极速办结”，让企业

服务更便捷、更高效、更暖心。

依托极简操作、极速响应的服务机

制，长沙高新区麓谷产业园企业长沙简

聊科技有限公司（以下简称“简聊科技”）

成为首个“尝鲜”用户，其主要负责人用

“惊喜”二字形容这次体验。“不用注册，

只需填写基本信息和联系电话，直接在

手机上提交诉求就有专人来联系，响应

非常快。这种‘线上直达、高效闭环’的

服务模式，大大降低了沟通成本，也让我

们感受到园区对企业诉求的高度重视。”

上述看似简单的“指尖一键”，背后

是长沙高新区麓谷产业园精心构建的

“三到两线一中心”企业服务体系，即规

上企业联到人、四下企业联到部、小微企

业联到站，线下实体企业服务站点、线上

“麓企通”数字平台，园区营商环境工作

部（或企业服务指挥中心）。此次全新上

线的“麓企通”，担当起“两线”中“线上

闭环办理”的中枢角色，实现企业诉求

24小时实时归集、智能分办。当企业提

交问题，系统会自动流转至对应服务

站，由站点工作人员就近接单、上门服

务、就地办结；复杂疑难、跨领域发展等

问题则直达长沙高新区麓谷产业园营

商环境工作部，由专设工作人员全程跟

办督办，形成“线上派单—限时办结—

评价反馈”透明回路。

事实上，在“麓企通”上线之前，长沙高

新区麓谷产业园已提前重点布局芯城科技

园等首批6家线下企业服务中心站点。随

着“麓企通”线上平台投用，长沙高新区麓谷

产业园真正实现了“企业有呼、园区有应，门

口能办、指尖可及”的全域服务新格局。

今年以来，依托这套密织的服务网

络，长沙高新区麓谷产业园已收集并分

派处理企业问题512个，推动共性问题由

“一事一议”升级为“一类一策”；先后促

成“麓企专线”定制公交开通、企业生产

场地协调、施工许可容缺办理、产业链供

需对接等一批实实在在的成果。 黄荣佳

让企业诉求得到“最暖心的服务”

长沙高新区“麓企通”平台上线

上图：康璞基石（陕西）健康

生命科技有限公司实验室

下图：咸阳生物城实景图

近日，陕西省工业和信息化厅公布《2026年度陕西省中小企业特色产业集群认定名

单公示》，咸阳高新区现代中医药及医疗器械产业集群入围。该集群集研发、生产、物流于一体的

全产业链发展格局初步形成，已培育优质医药企业 52家，155条药品生产线通过国家

GMP（药品生产质量管理规范）认证。 咸阳高新区供图

在推进产业协同发展的新

形势下，潍坊高新区正在悄然发

生变化。在这里，各个产业园不

再是一堆冰冷厂房的集合，而是

一个生机勃勃、互帮互助的“产

业社区”。为了让园区内的企业

互助发展，潍坊高新区管理者绞

尽脑汁，天天琢磨着怎么让企业

从“对门不相识”变成“亲邻好伙

伴”。

如今，在潍坊高新区，上下

游配套从“跨省跨市”变成了“隔

墙送货”，技术攻关从“单兵作

战”变成了“联合研发”，人才资

源从“各自为战”变成了“共享智

库”……

好技术就在楼下

在潍坊高新区的推动下，企

业纷纷发现，最好的合作伙伴或

许不在远方，就在身边；最高效

的创新，就来自隔壁的一声问

候。这种“邻里相亲、守望相助”

的产业生态，正在成为潍坊高新

区最独特的吸引力。

近日，山东环科环保科技有

限公司（以下简称“山东环科环

保”）副总经理康美丽来到山东

天维膜技术有限公司（以下简称

“山东天维膜”），就电厂废水处

理项目开展技术对接。

“就像是串门一样，聊着聊

着，发现难题的解法就在楼下。”

康美丽感慨道。

以前，山东环科环保一直为

工业废液处理中的资源浪费和

环保压力头疼，传统的碱中和法

成本高、效果不理想。在一次潍

坊高新区光电产业园组织的企

业“茶话会”上，他们意外发现，

同在一栋楼办公的“邻居”——

山东天维膜，竟然手握一项“绝

活”。

山东天维膜的扩散渗析膜

技术在处理废酸过程中，可以不

添加任何药剂，回收率高达 88%
以上。这恰恰是山东环科环保

梦寐以求的技术。

但山东天维膜也有自己的

烦恼。他们的双极膜设备对进

水要求极高，需要将重金属离子

含量降至极低水平。巧的是，山

东环科环保的预处理设备，正是

解决这个问题的“能手”。

两家“邻居”一拍即合。你

帮我净化水质，我帮你回收资

源，一套流程下来，工业废水变

成了“城市矿山”，真正实现了资

源闭环。

如今，原本为潍坊高新区光

电产业园不同楼层的“邻居”，已

成为紧密合作的上下游伙伴。

“以前觉得‘产学研’很遥远，现

在发现，创新合作就在楼上楼

下，就是喊一嗓子的事儿。”山东

天维膜技术员张委笑着说。

为邻居定制“私房菜”

类似的邻里互助故事，在潍

坊高新区生物医药产业园同步

上演。

饲料里的微量元素就像维

生素，是动物营养的“芯片”。但

传统无机微量元素用量大、成本

高、吸收差。位于产业园内的山

东天普阳光集团（以下简称“山

东天普阳光”）一直为此苦恼。

在一次产业园组织的产学

研对接会上，山东天普阳光结识

了新落户的“邻居”——四川吉

隆达集团旗下山东吉隆达生物

科技有限公司（以下简称“山东

吉隆达”）。吉隆达集团是国内

微量元素领域的“隐形冠军”，年

产量占全国市场的1/4。
两家企业坐下一沟通，发现

合作空间巨大。山东吉隆达可

以发挥其“外部大脑”的技术优

势，为山东天普阳光“开小灶”。

于是，双方联合研发了专属定制

产品——“鸢都一号”有机微量

元素。这款产品通过精准配置

营养方案，不仅降低了成本，还

提升了饲料的品质。

“专业的事交给专业的邻居

做，我们不仅省心，效果还更

好。”山东天普阳光副总裁袁涛

对此赞不绝口。

山东吉隆达也乐得有这样

的“铁杆邻居”。“在潍坊高新区

的牵线搭桥下，目前我们已与山

东天普阳光集团等园区企业形

成产业链合作，业务体量已占到

集团总量的40%。”山东吉隆达总

经理李德军说。

如今，潍坊高新区生物医药

产业园通过立足产业链条布局，

已培育生物医药企业 240余家，

实现了上下游企业互联互通、抱

团发展，构建起生物医药创新生

态圈。

从集聚到协同共进

目前，在潍坊高新区，这样

的“邻里关系”已经蔚然成风。

以前一栋楼里、一个园区

里企业之间“邻里不相识”的围

墙，如今已被打破，信息、技术、

人才等要素开始在楼宇之间、厂

房之间自由流动、精准对接。企

业不再关起门来单打独斗，而是

打开门来互相“串个门”“搭把

手”。

龙口中宇机械有限公司就

近为潍柴动力股份有限公司配

套生产汽车温控电磁风扇离合

器；歌尔股份有限公司与潍坊海

德智能科技有限公司在智能领

域开展合作；依托日本岩谷简森

能源高端气体项目，潍坊新力超

导磁电科技有限公司不出“家”

门口就能完成“励磁”……企业

间就近配套、技术协同、资源共

享，不仅降低了物流成本、提升

了生产效率，更加速了创新成果

转化应用，让产业生态“乘数效

应”持续释放。

“我们做的，就是打破企业

之间的‘围墙’。”潍坊高新区经

发局党委委员、副局长王振德打

了个比方，就像社区里组织“邻

里节”“拉呱会”，通过组织各种

对接会、搭建共享平台，让企业

互相认识、了解需求，发现“你

的短板我能补，你的多余我想

要”。当物理上的“上下楼”变成

协同共进的“上下游”，整个产业的

活力和竞争力就爆发了。

“这种‘上下楼即上下游，产

业园变产业链’的探索实践，跳

出了传统产业园区‘物理扎堆’

的既往思路，以产业链思维布局

空间、以生态逻辑整合资源，让

中小企业有依托、龙头企业有

支撑，不仅形成了大中小企业

融通、产学研用协同的良性循

环，而且探索了一条以园育链、

以链强园的新路径。”潍坊市委

党校经济管理教研部主任孙冰

表示。


