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肇庆高新区肇庆高新区““两业两业””融合激活产业升级新动能融合激活产业升级新动能
▶ 赖小琴 伍玉如

本报讯 近年来，阿拉善高新区

锚定“办事最简、成本最低、服务

最优、满意度最高”目标，以企业

和群众需求为导向，把“高效办成

一件事”作为政务服务改革核心抓

手，持续优流程、减环节、强赋能、

扩覆盖，以高效便捷政务服务优化

营商环境，为区域高质量发展提供

坚实支撑。

聚焦高频事项，推动服务模

式迭代升级。围绕企业全生命

周期服务，阿拉善高新区全面精

简材料、优化流程，在政务服务

中心实现企业设立登记、公章刻

制、发票领用、社保及公积金开

户等事项“一窗受理、一次办

好”。聚焦群众急难愁盼，纵深

推进“一件事一次办”改革，围绕

餐厅开办、不动产登记、灵活就

业等高频场景推出重点事项清

单与标准化办事指南，推动政务

服务从“可办能办”向“好办易

办”转变。依托内蒙古自治区政

务服务网专区，实现线上线下深

度融合，企业群众办事只进一

门、只上一网、只填一表，2026年

以来已累计办理“一次办”事项

137件，服务效能持续提升。

聚焦异地办事困难，以数字

赋能打破地域壁垒。为破解企

业群众异地办事“多地跑、来回

跑”难题，阿拉善高新区大力推

进“跨省通办、跨域通办”，创新

推行“统一标准、相互授权、异地

受理、远程办理、协同联动”模

式，实现政务服务“无差别受

理、同标准办理”。阿拉善高新

区政务服务中心配置“自助云

综窗”智能终端，探索“两地一

厅、多地一厅”服务新模式，推

动 跨 区 域 数 据 共 享 与 业 务 协

同。截至目前，阿拉善高新区已

与北京、福建、湖北、重庆、甘肃、

宁夏等 12个省份的 63个政务服

务中心实现互联互通，高频事项

跨域通办全面落地，让数据多跑

路、群众少跑腿。

聚焦帮办代办，延伸服务触

角直达基层。阿拉善高新区不

断延伸政务服务链条，推动服务

资源向乡镇（街道）、村（社区）下

沉，在重点企业、社区、银行网点

布设“高新易晓政”终端，提供全

天候咨询、申报、办理服务。政

务服务中心建成 24小时自助服

务区、数智专区、政务公开区，配

备预审机器人、自助填单台等智

能设备，审批效率大幅提升——

公共场所卫生许可办理时限压

缩 65.7%，综合行业许可证（新

办）压缩 64.0%。“十四五”期间，

阿拉善高新区政务服务中心累

计办理各类事项 58.2万件，收到

“好差评”评价 11.9万条、好评率

100%，自助终端办件 7915件，以

有温度、高效率的服务赢得广泛

认可。

据介绍，下一步，阿拉善高

新区将持续深化政务服务改革，

全面规范行业准入准营，通过

减环节、减材料、减时限，同步

推进业务整合与流程再造，加

快系统互联互通，全面推行并

联审批，在严守规范、保障安全

的基础上，持续提升政务服务标

准化、智能化、便利化水平，以更

优营商环境赋能区域经济社会

健康快速发展。 刘丽娜 李丽娜

春日的肇庆高新区，塔吊林

立，机器轰鸣，一派繁忙而有序

的建设景象。法拉达电池管理

系统及热管理系统产研基地建

设项目顺利投产，兴乐生物科技

果汁饮品研发生产项目紧锣密鼓

地动工……一个个重点项目如雨

后春笋般涌现，生动诠释了制造业

与服务业深度融合的产业升级新

篇章。

制造业筑基
项目引领集群发展
在2026年1月举行的肇庆高

新区高质量发展暨招商大会上，计

划投资总额108亿元的23个项目

集中签约，计划投资总额 67亿元

的23个项目集中动工，计划投资

总额 65亿元的 22个项目集中竣

工投产。这些项目涵盖新型储

能、先进装备制造等高端制造业，

也涉及低空经济、文化创意、食品

饮料等产业。

作为肇庆市产业发展的“火

车头”，近年来，肇庆高新区坚持

把制造业项目建设作为夯实产

业根基的关键抓手，通过一系列

重大项目的落地实施，推动产业

集聚效应显现，为服务业发展开辟

广阔空间。

以法拉达电池管理系统及热

管理系统产研基地为例，该项目投

资总额达10亿元，专事新能源汽

车电池管理系统、储能电池热管理

系统及汽车换热器系统类产品的

生产，达产后年产值预计可达 12
亿元。作为该项目投资方，广东法

拉达汽车散热器有限公司早已构

建起研发、生产、全球化销售的全

链条，成为制造业与服务业融合的

典范。

在新能源汽车产业蓬勃发展

的同时，肇庆高新区在食品饮料、

装备制造等领域也按下项目建

设“加速键”。兴乐生物科技果

汁饮品研发生产项目、辉德食品

机械研发生产及总部搬迁项目、美

艺印刷包装项目等相继动工，形成

了完整的产业链条。其中，辉德食

品机械生产的全自动生产线产品

远销多国；兴乐食品则通过农产品

深加工推动一二三产业融合，实现

农业生产与工业制造、商贸服务有

效联动。

服务业赋能
专业引领高端跃升
如果说制造业是产业升级的

基石，那么服务业则是其转型升

级的“催化剂”。肇庆高新区

紧扣肇庆市发展战略，以服务

业的专业化、特色化发展为重

点，推动服务要素深度嵌入制

造业全生命周期，为制造业高

质量发展赋能增效。

2022年落地肇庆高新区的智

邦人力资源（肇庆）有限公司（以下

简称“智邦公司”），面对“跨文化

节”等大促销期间订单爆炸式增

长带来的用工挑战，提出灵活用

工+规模化招聘+全流程外包“一

站”式解决方案，曾创下单日向希

音仓区精准输送1500名熟练操作

员、单月累计输送超 1万人的纪

录，保障每秒钟都有包裹准时发往

全球各地。

2025年12月，由肇庆高新区

管委会、广东省网商协会、粤港澳

大湾区人力资源产业研究院及

广东省跨境电商人力资源服务

联盟共同发起的全国首个“跨

境电商+人力资源服务”发展联

合体——广东省跨境电商人力

资源服务联盟成立，智邦公司

被推举为该联盟副盟主单位，

从单一企业服务商跃升为产业

集群的合作伙伴。该公司董事

长黄一军表示，智邦公司将继

续推动“跨境电商+人力资源”

融合生态完善与升级，吸引更

多生态伙伴落户肇庆市，将“肇

庆样本”推向全国。

与此同时，肇庆高新区依

托华南跨境电商重要集散地的

定位，建强用好大旺跨境电商

国际货站，新增前置安检和打

板功能，推动航空物流服务深

度嵌入肇庆市产业带，实现“出

厂即登机”的跨境通关新模式，

大幅度提升了企业产品的跨境

运输效率，降低了物流成本。

近年来，肇庆高新区深度参

与高鼎端科教创新走廊建设，深

化校地企三方合作，对接11所高

校的创新资源，聚焦新能源汽

车、低空经济等领域，推动形成

一批标志性协同创新成果，通过

持续举办金砖国家工业创新大

赛等高能级赛事，加速科技成果

从“实验室”走向“生产线”。这一

系列举措从创新科研服务出发，不

断提升区域制造业的“含智量”，

也为人力资源服务业的高质量

发展提供了坚实基础。

“双向奔赴”
融合共生创未来
制造业与服务业的深度融

合，已在肇庆高新区得到了生动

实践。广东库旺运动用品有限

公司（以下简称“广东库旺”）的

发展即是最好的例证：该公司不

仅成为第十五届全国运动会群

众比赛轮滑项目的装备供应商，

其研发的竞赛级一体速滑鞋更

是在赛场上大放异彩，成为选手

们夺冠“利器”。广东库旺的成

功，不仅在于其产品的卓越性

能，更在于其对制造业与服务业

融合趋势的深刻把握。

为打造一款契合轮滑选手

需求的高端竞速鞋，广东库旺

“滑者”系列研发团队提前一年

开始研发并多次改良产品，同时

邀请顶尖速滑高手参与10余轮严

苛测试，对轮滑鞋工艺进行精雕细

琢，确保各项性能达到最优。

“我们始终认为，高质量发

展首先必须是产品的高质量。”

广东库旺总经理温思源表示，发

展服务型制造新模式、推动体育

产业制造与消费深度融合，不仅

是企业本身的发展需要，更是服

务国家战略、助力肇庆市高质量

发展的重要使命。

落户肇庆高新区 5年来，广

东库旺坚持深耕实业、坚守制造

业，建成国内领先、国际一流的

轮滑智能生产基地，并联合肇庆

市文广旅体局、亚洲轮滑联合

会、中国轮滑协会等单位，持续

引进和升级各类轮滑赛事，探索

“赛事+”模式已初见成效，四级

赛事体系已初步成形，3年来累

计吸引参赛观赛人员超 2 万人

次，直接带动消费逾千万元。

当前，肇庆高新区明确提出

将继续深化“两业”融合，积极培

育新产业、新业态、新模式，着力建

设“创新之城”“智造之城”“科技之

城”“商贸之城”“宜居之城”。制造

业与服务业的“双向奔赴”，将推

动肇庆高新区向更高层次、更高

水平发展，加速从工业园区向生

产、生活、生态“三生”融合的现

代化工业科技新城迈进。

阿拉善高新区持续提升政务服务“四化”水平

制造业与服务业“双向奔赴”

近日，苏州高新区举办人才招聘活动。为办好此次活动，苏州高新区一方面定向邀请企业参加系

列招聘活动，借助“家门口”就业服务站，精准对接本地劳动力资源；另一方面，发挥人力资源服务机构

服务联盟保障作用，持续做好人力资源储备工作，动态满足企业用工需求。图为招聘活动现场。
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