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提供全生命周期服务保障

湘潭高新区湘潭高新区重点项目从签约到投产重点项目从签约到投产““全程无忧全程无忧””
▶▶ 彭婷 胡泽军

今年以来，湘潭高新区以一

场“刀刃向内”的自我革命，重塑

项目服务的高度与温度。同时，

该高新区以打造“全过程、专业

化、协同化、高效化”服务保障体系

为突破口，重磅出台重点项目全生

命周期服务保障工作机制，持续优

化营商环境，让项目建得更快、企

业跑得更稳、发展根基扎得更牢。

锚定5条工作原则
助力项目建设加速跑

在湘潭市东二环侧畔，一座

代表智能制造新高度的标杆工厂

正加速成形：湖南车瑞液冷科技

有限公司投资 1亿元打造的数字

化智能工厂，已完成主体验收，进

入设备安装调试冲刺阶段，预计

今年 10月投产运行，将为湖南省

新能源与大数据产业注入“液冷

芯”动能。

“一年时间内，从启动报建、

开工到如今即将投产，项目推进

一直很顺利。”上述项目负责人徐

和平对湘潭高新区的营商环境深

有体会，“从招商合作局、高新集

团到开发建设局、综合协调服务

中心，各部门反应迅速、服务到

位。正是这种态度和力度，让我

们选择来此‘安营扎寨’。”

这是湘潭高新区为重点项目

提供全生命周期服务保障，打通

其从签约入园、落地建设到投产

运营堵点、难点，不断擦亮营商环

境“金”字招牌的一个缩影。

湘潭高新区重点项目全生命

周期服务保障工作机制，适用于

在高新区范围内投资建设的所有

用地产业项目。租赁场地、购置

厂房项目，本着“谁招引，谁牵头

服务”的原则，确保服务到位。

该机制以“统一领导，协同联

动；提前介入，全程服务；问题导

向，精准施策；压实责任，闭环管

理；企业为本，优化体验”为 5条

工作原则。湘潭高新区党工委、

管委会统一领导，综合协调服务

中心牵头统筹协调，高新区各职

能部门协同联动。湘潭高新区采

取“提前介入，全程服务”模式，将

服务端口前移，在项目洽谈、签约

阶段即启动服务，并贯穿项目全

生命周期。

同时，该机制聚焦项目推进

关键环节和难点问题，提供有效

解决方案；明确责任主体，建立问

题清单、责任清单、时限清单，实

现问题交办、跟踪、反馈、销号闭

环管理；以企业满意度和获得感

为衡量标准，提供主动、专业、贴

心的服务。

强化5项保障机制
闭环式护航企业发展

进入今年第三季度以来，湘

潭高新区全面掀起重点项目建设

百日攻坚行动热潮，以超常规举

措推动项目建设提速升温，一幅

“大干快上、热火朝天”的建设场

景呈现眼前。

湘潭高新区党工委、管委会

领导班子成员带头深入项目第一

线，实地了解工程进度及面临的

困难问题，会同职能部门现场研

究加快项目建设、破解发展难题

的举措办法，推动走找想促“三听

三问”活动走实。各部门单位服

务意识显著增强，进一步加强

与项目方的沟通协调，切实解

决发展堵点，全力推动项目建

设和企业发展提速提质提效。

湘潭高新区多名企业（项目）

服务专员精准服务重点项目，以

实际行动践行“送政策、解难题、

优服务”承诺，助力企业缩短审批

周期、破解建设难题，为项目开工

按下加速键。面对湘钢金属材料

精深加工物流园项目施工许可证

办理难题，该高新区开发建设局

全程协调，为项目投产提供服务

保障。通过“四即改革”（洽谈即

服务、签约即供地、开工即配套、

竣工即办证）机制，该高新区建设

项目审批平均用时较湖南省确定

的 45 个 工 作 日 时 限 平 均 压 缩

70%，为企业节省大量时间成本。

哪里有问题，就下决心解决

哪里的问题。为全力推动项目建

设，湘潭高新区全生命周期服务

保障工作机制强化 5项机制，即

服务专员机制、分级协调机制、项

目交办机制、代办帮办机制、督考

奖惩机制，闭环式护航企业发展。

湘潭高新区为每个重点项

目配备 1 名服务专员。服务专

员是服务项目的第一责任人和

总联络人，负责全程跟踪、协调、

服务、反馈。同时，湘潭高新区

综合协调服务中心不定期召开

项目协调会，以项目为单位，以

问题为导向，解决日常推进问

题。专题调度会则针对难以协

调解决的复杂问题，由高新区分

管负责人主持召开、研究解决；

对涉及全局、跨多部门或需要重

大决策的疑难问题，报请高新区

党工委、管委会主要负责人主持

召开调度会。

湘潭高新区党工委书记蒋文

龙表示，优化营商环境、服务项目

建设没有完成时，只有进行时。

湘潭高新区上下将以更大决心、

更实举措、更优作风，坚决打好项

目建设攻坚战和营商环境的主动

仗，以奔跑的姿态、拼抢的劲头，

推动项目早建成、早投产、早达

效，奋力交出全年高质量发展的

优异答卷。

本报讯 近日，广东省制造业高质量

发展工作领导小组办公室公布 2024 年度

省级特色产业园名单，珠海高新区申报

的“半导体与集成电路特色产业园”成

功入选。

这标志着珠海高新区在推动半导体

与集成电路产业转型升级、构建现代化工

业体系的进程中迈出关键一步，也意味着

珠海市在全国、广东省半导体与集成电路

产业板块中的产业标识度、行业先导性和

技术引领性更加凸显。

近年来，珠海高新区始终坚持实体经

济为本、制造业当家，加快构建珠西科学城

核心区特色产业体系。其中，在半导体与

集成电路产业领域，珠海高新区积极打造

“七个一”发展格局，即“一个规划、一套政

策、一个智库、一批重点企业、一批院校及

平台、一条核心产业链”，坚持以芯片设计

为抓手、以化合物半导体为特色、以材料设

备和封装测试为支撑，已成为我国珠三角

地区重要的半导体与集成电路产业集聚

区。

珠海高新区半导体与集成电路产业规模不断壮

大，目前拥有企业数量占珠海市总数近70%，2024年

半导体与集成电路产业规模以上经济规模达232亿

元，同比增长57%；2025年1-7月实现规模

以上经济规模 158.7亿元，同比增长 34%。

珠海高新区企业数量与经济规模均位居

珠海市首位。

同时，近5年来，珠海高新区半导体与

集成电路产业经济规模年均增长率超

20%，已成为珠海市极具特色的优势产业，

其中 IC（集成电路）设计业领域产业规模

稳居珠三角第二位，已逐步发展成为粤港

澳大湾区集成电路产业最具活力和竞争

力的区域之一。预计2025年，该高新区集

成电路企业营业收入将突破 300亿元，汇

聚超过2万名本科及以上学历的集成电路

专业人才，建成在全国具有较强影响力的

产业集聚区。

据介绍，此次成功入选省级特色产业

园，将进一步擦亮珠海高新区半导体与

集成电路产业“金”字招牌，提升产业发

展能级。珠海高新区将以此为契机，全

面融入珠海市“4+3”产业体系建设，推

动 IC 设计业向价值链高端迈进，夯实化

合物半导体产业基础，加快打造RISC-V
生态创新中心，助力珠海市建设成为国内首个产

业生态完善、核心技术领先、产业竞争力强的

RISC-V生态之城。 朱高轩

本报讯 战略性新兴产业代表了未来产业

变革的方向，是一个地区培育发展新动能、获取

未来竞争优势的关键领域。近年来，威海火炬高

新区坚持创新驱动发展，鼓励相关企业在细分领

域精耕细作，以点上突破带动产业全面向好。

其中，医药与医疗器械产业稳居“第一梯

队”。威高集团生产的预灌封注射器国内市场

占有率高达 80%，吉威医疗冠脉支架累计集采

报量 260万条……威海火炬高新区一批领军企

业在各自细分领域走在前列。

医药与医疗器械创新“多点开花”，以碳纤

维为代表的高性能复合材料产业发展则“链上

发力”，威海火炬高新区以龙头企业为支点，持

续完善产业链条，推动“企业突围”迈向“产业链

共进”。

依托威海光威复合材料股份有限公司——国内

第一家突破碳纤维连续生产技术并实现产业化的

生产商，构建起龙头企业为引领、专精特新企业为

中坚、创新型企业为基础的强企方阵。

产业链的高效运转，既需要企业间的业务协

同，更需要物理空间上的集聚和全要素的服务支

撑。威海火炬高新区医疗器械与生物医药产业园将高端创新研发、

实验检测平台等资源引入园区，高标准建设集孵化、研发、检测等功

能于一体的配套设施，为企业节省30%成本，缩短2年开办时间打

通了发展“全链条”。 高欣
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