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▶ 新华社记者周圆 高亢

让让““信号满格信号满格””我国通信保障持续提速我国通信保障持续提速

信 息 通 信 业 是 支 撑 经 济

社会发展的战略性、基础性和

先导性行业。

基础设施建设量质齐升、赋

能行业数字化走向深入、服务更

加普惠通达……“十四五”以来，

我国信息通信业积极创新、勇于

改革，推动行业高质量发展迈出

坚实步伐，多方位赋能经济社会

高质量发展。

通信基础设施不断完善

8月 7日晚，四川成都，在第

12届世界运动会开幕式现场，分

享节目、参与互动、查询信息……

万名观众带来庞大网络需求。

“一点都不卡，我可以用手机给

家人高清直播现场，连发几条视

频都是秒传。”观众谢先生说。

这份畅快淋漓的体验，源于

新一代 5G-A网络支撑。中国电

信技术人员介绍，技术团队采用

三载波聚合等创新技术，网络容

量较传统 5G提升 10倍，最高峰

值速率可达万兆，有效满足了超

高密度人群同时用网的需求。

“十四五”以来，我国通信基

础设施建设提速提效，技术攻关

取得突破，“数字底座”更加坚

实。

网络支撑更有力。我国已

提前完成“十四五”规划纲要关

于 5G、千兆光网建设目标，实现

县县通千兆、乡乡通 5G、90%以

上行政村通 5G。截至今年 6 月

底，我国5G基站总数达到455万

个；具备千兆网络服务能力的端

口数达3022万个，千兆宽带用户

达 2.26亿户。截至 3月底，我国

在用算力标准机架达1043万架。

高速传输网络加速构建。

截至今年上半年，全国光缆线路

总长度达到 7377 万公里；首批

168个小区、工厂和园区的万兆

光网试点部署顺利开展。400G
骨干网正式规模化部署，传输带

宽、网络容量、超低时延等将实

现大幅度提升。

创新能力不断提升。5G标

准 必 要 专 利 声 明 全 球 占 比 超

42%。中国电信推出全球首个大

众智能手机直连卫星服务，中国

移动 5G-A标准贡献位居全球运

营商第一阵营。

“我国已建成全球技术领

先、规模最大的信息通信网络。”

工业和信息化部副部长张云明

说。

行业融合应用走深向实

在“中国车谷”武汉岚图汽

车生产基地，平均每 118秒钟就

有 一 台 新 能 源 汽 车 驶 下 生 产

线 。 生 产 速 度 的 提 升 离 不 开

“5G+AI”助力。

记者调研了解到，中国联

通将 5G 专网与 AI 技术深度融

合，在该公司总装车间部署了

覆盖仪表台、车门、轮胎等六大

关键工位的智能检测系统，实

现 车 身 零 部 件 错 漏 装 自 动 识

别，检出率高达 99%以上，生产

线效率提升 20%。

网 络 建 得 好 ，还 要 用 得

好。5G、人工智能等新一代信

息技术加速融入千行百业，赋

能效应持续释放。

在文化领域，从甘肃敦煌

莫高窟的千年壁画，到陕西宝

鸡青铜器博物院的周风秦韵；

从广东潮州古城的岁月痕迹，

到福建武夷山朱熹园的理学传

承 ，依 托 5G、AR、VR、AI 等 技

术，5G 数字巡查系统、数字展

馆、云解说等一批新产品、新业

态应运而生。

在医疗领域，内蒙古呼和

浩特搭建起院前院内一体化应

用 平 台 ，整 合 5G 院 前 急 救 系

统、院内急诊急救平台等，急救

车的出诊任务、车内救治情况、

接诊医院等信息可直观地展现

在平台上，为急救资源的合理

配置提供有力支撑……

目前，5G 融合应用已融入

国民经济 97 个大类中的 86 个，

建设超过 1.85万个“5G+工业互

联网”项目。

《5G规模化应用“扬帆”行动

升级方案》深入实施，带动新一

代信息技术全方位全链条普及

应用；《打造“5G+工业互联网”

512工程升级版实施方案》正加

快 5G 与工业的融合渗透……

更 多 部 署 举 措 加 力 推 进 ，推

动 信 息 通 信 业 在 更 广 范 围 、

更 深 程 度 、更 高 水 平 上 融 合

创新发展。

服务质效稳步提升

“为保障您的通信畅通，诚

邀您免费使用北斗短信服务，可

在户外无网络信号覆盖时提供

卫星应急短信收发服务……”近

期，北京地区暴雨汛情频发，不

少居民收到中国移动的这样一

条短信。

“十四五”以来，信息通信

业践行“民有所呼、我必有应”

承诺，不断丰富服务内容，创新

服务方式。

统一官方外呼营销号码；不

隐瞒资费标准等关键信息；用户

明确表示拒绝外呼营销的，不再

继续呼叫……中国电信、中国移

动、中国联通日前发布规范电话

营销行为举措，着力解决用户反

映突出的通信业务电话营销虚

假宣传、诱导消费等问题。

聚焦民生关切，推动电信

服务线上办理量占比超 91%，

全国 4.5 万家营业厅提供异地

办理，覆盖所有区县，让服务更

便利，让群众少跑腿；推动“二

次号码焕新”服务，深入推进一

键解绑历史互联网应用账号工

作，已覆盖 220 款主流应用，解

绑申请超1.5亿次。

关怀特殊群体，推动 3000
余个与老年人、残疾人生活密切

相关的网站、App完成适老化及

无障碍改造，开设超 40万场“银

龄数字课堂”，让特殊群体信息

时代不掉队、数字生活更从容。

筑牢防护屏障，加大“来电

来信免打扰”服务推广力度，依

据用户意愿累计为 10.8 亿用户

提供防护服务 1046亿次……

“信息通信业要更加注重满

足人民群众需要，持续提升服务

能力和水平，在数字化转型中助

力性别平等、关爱特殊人群、弥

合数字鸿沟，打造高品质数字化

生活，提升人民群众获得感、幸

福感、安全感。”张云明说。

近年来，山东日照出入境边防检查站通过人工巡逻、船艇巡航、无人机

巡查等多维手段，配备现代化警用装备，构建海陆空联动的立体化口岸管控

体系，实现对口岸及周边海域的安全高效监管。

图为8月7日，在山东港口日照港，日照出入境边防检查站无人机警航

队的民警起飞无人机进行巡查。

新华社记者 郭绪雷/摄

本报讯（记者 于大勇）近日，

工业和信息化部办公厅、应急管理

部办公厅联合发布消息，2024 年

应急通信装备创新揭榜挂帅入围

名单正式公布。根据名单，中国卫

通、中国铁塔等 46个单位入围。

应急通信作为保障突发事件

处置、抢险救援的“生命线”，其装

备的先进性与可靠性直接关系到

应急响应效率和人民群众生命财

产安全。近年来，随着极端天气、

地质灾害等突发事件频发，现有

应 急 通 信 装 备 在 复 杂 环 境 适 应

性、快速部署能力、多网融合互通

等方面仍存在短板，亟需通过技

术创新实现突破。

此次应急通信装备创新揭榜

挂帅工作严格依照相关通知要求

开展，经过公开申报、专家评审、会

议评审等多道程序，从 10 项任务

榜单中遴选出 46个入围单位。这

一结果的公布，为后续应急通信装

备的创新攻关工作明确了参与主

体，也标志着应急通信领域的技术

研发与产业突破进入新阶段。

据悉，2024 年 11 月，工业和信

息 化 部 、应 急 管 理 部 联 合 启 动

2024 年应急通信装备创新揭榜挂

帅工作。此项工作面向自然灾害和突

发事件处置应急通信保障工作场景，

结合应急通信保障队伍和应急救援队

伍实际需求，聚焦应急指挥通信、公网

韧性恢复、应急预警传播和高精

度定位等重难点问题，共设立应

急通信无人机基站组网综合调度

系统、全网通公网基站系统装备、

地下密闭空间应急通信技术装备

等 10 项重点任务榜单。申报主体

为在我国境内注册登记的法人单

位，具备应急通信技术创新、产品

研 发 、融 合 应 用 、支 撑 服 务 等 能

力。同时，还允许以联合体方式

参与申报，牵头申报单位由联合

体自主协商确定。

两部门要求，入围单位要高度

重视揭榜挂帅工作，建立专项攻

关组根据任务要求开展攻关，确

保按时、高质完成攻关任务。

两 部 门 明 确 强 化 政 策 支 持 。

支持优胜单位申报国家有关科学

技术项目，支持优秀成果示范应

用。鼓励各级应急相关部门、电

信企业、应急队伍等需求单位优

先采购。

同时，强化资源保障。两部门

将为装备实战测试创造条件，支

持提供测试环境。基础电信企业

提供公网接入环境，配合开展业

务测试等。

此外，两部门将组织优秀成果

展、发布优秀成功应用案例，将优秀成

果纳入应急通信指导性产品目录。应

急管理部在“应急装备之家”等媒体渠

道对优秀成果进行专题宣传。
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