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3月20-23日，2025年中国家电

及消费电子博览会（AWE2025）在上

海开幕。本届展会以“AI科技、AI生
活”为主题，汇聚千余家全球领先的

家电和消费电子企业，呈现定制化、

场景化的AI智慧生活解决方案。

从客厅到厨房、卧室、卫浴，AI
技术正以“无感化”管理、主动服务

和跨设备协同能力，重新定义居家

生活的未来。

家电皆AI
能感知环境自动调节温度的空

调、能监测食物新鲜度的冰箱、能给

出菜谱并掌握烹饪“火候”的集成灶，

能捡袜子收纳杂物的扫地机……AI
正推动家电业向“智能决策”和“主动

适配”方向进化。

正如中国家用电器协会执行理

事长姜风致辞中所说，AI已经成为

推动家电及消费电子行业技术升

级、产品创新、提升用户体验的重要

驱动力。

身为客厅的主角，有了AI的加

持，电视会带给我们哪些惊喜呢？

海信电视可以根据用户实际使

用场景和意图自动触发匹配的智能

体服务，让电视成为家庭老师、旅游

向导等；三星电视的遥控器上新增

了AI按键，在观看影视剧时可以随

时召唤出AI，问它演员的名字，AI会
自动给出答案；长虹则发布了治愈

系AI 电视，其能用色彩渲染气氛、平

缓情绪、治愈人心。

长虹相关负责人表示，可以预

见，AI在智能电视领域还将有许多

“用武之地”，例如AI电视或将成为

老人陪护、医疗问诊、教育辅导、运

动指导以及监视监护等多功能的家

庭智能中心，开拓全新的潜力空间。

在空调领域，TCL空调不仅可以

深度理解室内空气环境，定制“懂你

的健康空气”，用户还能通过直接对

空调说话或者用App唤醒DeepSeek；
格力搭载专用芯片和 AI 算法的空

调，可实时感知环境、用户需求和空

调状态，主动调节部件配合，以最小

能耗精准输出冷量。

在厨房内，AI更是大显身手，各

大厂商创意迭出。烟机可以代替人

看锅、盯着烧烤的烤箱；AI烹饪大模

型可以推荐菜谱、做健康膳食规划，

还能联动厨房中的各类智能设备，

比如输入冰箱里有什么食材，AI就
可以生成定制菜谱，并通过智能灶

具自动调节火力、锅具完成翻炒。

在洗护和清洁方面，洗衣机会

自主识别衣物、规划洗涤模式，还能

主动提醒是否有串色风险、是否有

衣服卡住、是否有遗漏等，并且通过

数据迭代，洗衣机还能“越用越懂

你”；搭载了五轴折叠仿生机械手的

扫地机，能够实现类似人手的灵活

动作，可以自主捡袜子、移开拖鞋、

收纳杂物，也可远程视频巡视、与宠

物互动等。

新趋势更令人期待

人形机器人正在快步进入家庭

场景。AWE2025专门设置了机器人

特色展区，十余家中国本土机器人

企业集体亮相。

专家认为，人形机器人将成为

智能家居的重要组成部分，与家电

产品相互融合，不仅可以在家庭场

景中承担清洁、家务等任务，还可以

在教育、娱乐等领域发挥重要作用。

例如，在展会现场，宇树科技的

G1人形机器人不仅可以和观众热情

握手，还能双手比划出“太极”的起

手动作，交互过程自然流畅；全球首

个直膝行走具身智能通用人形机器

人OrcaⅠ，其单臂负重可达到3-5公

斤，能做出拣选、抓取、搬运等动作。

除此之外，TCL展示了分体式AI
陪伴机器人TCL Ai Me、海尔联合星

动纪元共同打造了家庭服务机器人

“小星”……

更值得期待的则是，多设备协

同、多场景联动的未来之家图景。

华为展示了其全屋智能品牌鸿

蒙智家，融合AI语音、AI传感、PLC
连接、星闪连接技术、大模型等方面

的技术，可应用在照明、遮阳、冷暖

新风、安防、影音娱乐、网络、家电、

家具、用水、能耗等 10 个家庭场景

中。华为希望借此重新定义空间智

能与人居的关系：用户可以通过智

慧屏、中控屏、手机、鸿蒙车机等多

种设备进行控家操作，还能通过语

音精细控制家中的灯具、空调、窗帘

等常用设备等。

在AWE2025期间，多位业内人

士对未来智慧家庭做出预判。

奥维云网（AVC）研究创新部副

部长刘冀元认为，AI在家电领域的

应用将逐步突破当前智能化的初级

阶段，向感知、决策、学习一体化的

深度场景进化，比如全屋智能主动

服务生态、适老的预防式健康管理、

特定人群的社交属性重构、跨品类

的协同决策与配合等。

上海开普勒机器人有限公司人

形机器人 CEO胡德波认为，在未来

三年，AI伙伴或AI助理将全方位融

入人、车、家的全场景生活，化身跨

场景的AI实体。人形或者各种形态

的智能设备、AI家电，会变成大家的

一个“数字人”，为我们提供跨场景

的服务和体验。

今年《政府工作报告》提出持续

推进“人工智能+”行动。这意味着，

我国人工智能（AI）领域的发展全面

向“实”，一个市场规模超万亿元的崭

新蓝海亟待加速开启。

“‘人工智能+’不仅是技术领域

的革新，也是一场深刻的产业重组运

动。”3月19日，在以“有云处皆智能”

为主题的2025浪潮云战略发布会上，

与会人士表示，从政策支持到市场实

践，企业只有紧密贴合国家战略步

伐，才可在万亿级市场中崭露头角。

有云处皆智能

“我们正在进入AI无处不在的智

能业务时代，行业智能化发展双向引

发数智技术应用趋势变化。”IDC中国

区副总裁兼首席分析师武连峰表示，

在这一过程中，可运营私有云作为新

的私有云部署模式，具备大规模业务

验证的架构、云原生和微服务支撑能

力、原生的AI加速计算能力、原生的

高可用和灾备能力、高标准云运营服

务能力，能够帮助用户从“建好云”转

变为“用好云”。

武连峰指出，2024-2030年的7年

中，全球人工智能对产业带来的价值

影响接近 20万亿美元。而云计算与

人工智能的结合正推动着各行各业的

创新与转型，转型行业用户未来可能

40%-50%的资金投入都与AI相关。

“预计1美元的AI解决方案投入，

可能会产生4.6美元的产出。”武连峰

指出，AI会驱动所有行业发生巨变，其

中，智能体大爆发将是一个重要趋势。对于组织用户而

言，首先要确认数智化转型跟组织目标及核心价值观是否

匹配，然后厘清挑战、规划场景、借鉴行业最佳实践，最后

留出预算。而最关键的一步，在于选择具有行业经验和技

术能力的长期战略合作伙伴。他建议，对于组织用户而

言，可运营私有云是分布式智能云落地的最佳路径之一。

分布式智能云抢占风口

与会专家表示，随着技术的不断进步与市场的成熟，

“云+AI”将成为推动各行业数字化转型的主要动力。

“我们计划半年内完成现有 500个分布式云节点的

升级，今年内落地分布式智能云节点超过 1000个，成为

‘智慧系统的全场景运营商’，实现‘有云处皆智能’的战

略愿景。”浪潮集团执行总裁、总工程师，浪潮云董事长肖

雪表示，浪潮云率先发布分布式智能云战略，面向组织用

户，完整构建起智数云安一体化融合的发展路径，并基于

PoweredBy模式，依托云舟联盟形成全场景生态价值链，

加快打通面向组织的智能化落地“最后一公里”。

组织用户在迈向智能化落地的“最后一公里”过程

中，面临的安全性、系统性、持续性等挑战如何破解？

浪潮云总经理颜亮解释说，浪潮云致力于打造具备

可信赖、可落地、可持续的“分布式智能云”，同时，针对组

织智能落地过程中的人工智能价值预期理想化、数据基

础设施不成熟、组织挑战预估不充分等阶段难题，提出大

模型（智能体）落地三部曲，通过场景匹配、数据匹配、组

织匹配，精准锁定高价值场景，实现数据可信供给及炼

化，机器智能人格化，并联合上下游伙伴共建智能化生

态，点燃未来“新引擎”。

“2025年被业界誉为智能体元年。”在赛迪顾问人工

智能与大数据研究中心常务副总经理邹德宝看来，云计

算已经成为数字经济的基石，推动着各行各业的智能化

转型。从最初的技术框架构建到如今的深度应用，云计

算与AI的融合，逐渐成为科技行业发展的重要趋势。

“‘人工智能+’从破题落子到全链跃迁，从单点突破

迈向全链协同，需要产业链上下游的协同创新来打破传

统边界。”杭州云深处科技有限公司伙伴与生态合作总监

朱景旭强调。

3 月 24 日 ，
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