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2024年伊始，抖音直播又有新动作：试运

行3个多月的“健康分”正式运行，对应的管理

措施也落地生效，首日有近5000名主播被减

少直播推荐、限制功能甚至永久回收直播权

限，其中303名主播被关闭收礼物权限，同时

也有2.75万名主播通过专业或优质主播申

请。

这被直播业界称为“史上最严”监管，其

背后有何深意？

助力内容生态走向专业化精品化

早在2022年4月，抖音直播就提出“健康

分”概念，彼时主要面向直播机构。2023年9
月，抖音直播发布公告称，推出新版健康分管

理制度，直播平台将根据日常直播行为予以

账号健康分，并依据分值对主播账号采取阶

梯式管理。针对分数较低的主播账号，抖音

直播将采取减少直播推荐、限制使用PK及打

赏功能、中止违规直播收益资金提现及回收

直播权限等措施。

对于主播“分级管理”的意义，业内专家

表示，国家互联网信息办公室等部门曾就直

播账号分类分级管理进行规定，直播行业健

康发展的关键是加强主播与内容治理，落实

分类分级管理。

2021年2月发布的《关于加强网络直播

规范管理工作的指导意见》提出，建立直播账

号分类分级规范管理制度，促进网络直播行

业高质量发展。2022年6月发布的《网络主播

行为规范》明确，建立健全网络主播信用评价

体系，根据主播信用分值等级划分管理，建立

平台与主播约束关系机制。

易观分析高级分析师马世聪认为，目前

直播行业仍然处在高速发展过程中，在内容

建设、内容提质上还有很大的空间。抖音直

播作为头部直播平台，推行新的管理制度是

帮助直播内容生态走向专业化、精品化的一

个起点，同时也有助于推动整个行业对于直

播内容的监管治理。

中国信息协会常务理事、国研新经济研

究院创始院长朱克力表示，通过设立健康分

管理制度，有助于规范主播的直播行为，提高

直播内容的质量。“此外，分类分级管理制度

还有助于保护未成年人的合法权益。通过设

置限制使用PK及打赏功能等措施，可以防止

未成年人过度参与直播互动，避免其受到不

良影响，对于维护社会公共利益和促进直播

行业健康发展具有重要意义。”

建立完善跨平台联动规则

在肯定单一直播平台自治成效的同时，

业界也有声音表示，由于各平台标准不一致，

仅仅依靠单一平台推进主播分类分级管理达

不到分类分级的效果，并且可能带来劣币驱

逐良币的现象，需要建立跨平台联动规则。

“单一直播平台的分类分级管理确实可

能存在局限性，无法全面评价主播的综合表

现。建立跨平台联动规则是必要的，这不仅

可以确保分类分级管理的全面性和公正性，

也有助于提升行业的整体水平。”资深产业经

济观察家梁振鹏说。

“各直播平台标准不一、直播内容的供给

也有差异。”马世聪认为，可以跨平台联动规

则作为统筹基础，各直播平台在细则方面也

要有具体的手段。同时，管理标准配合不断

优化的算法推荐机制实现优胜劣汰，避免管

理标准的不全面。

“建立跨平台联动规则非常重要。”全联

并购公会信用管理委员会专家安光勇表示，

全行业跨平台联动应从统一标准、协调监管

政策、共享违规信息等方面入手，以确保整个

直播行业的公平和健康发展。

朱克力认为，建立有效的跨平台联动规则

可从几个方面发力：首先，各直播平台应该加

强沟通和协作，共同制定统一的主播分类分级

标准和评估体系，确保不同平台之间的主播评

级具有可比性和互认性。其次，可建立跨平台

的主播黑名单制度，对严重违规的主播进行全

行业封禁，提高主播违规成本。此外，还应加

强信息共享和监管合作，及时发现和处理违规

行为，从而维护良好的直播生态。

净化直播还需持续发力

尽管以抖音直播为代表的平台积极响应

政策号召，不断推进平台“自治”，但是当前直

播行业生态复杂，仍存在内容低俗化、版权侵

犯、虚假宣传等乱象。

“当前，直播行业存在不合规内容传播、

诱导消费、主播素质参差不齐等问题。治理

机制需完善立法、提升技术监管能力、加强用

户教育引导及推行实名制与信用体系建设等

多方面发力。”中国数实融合50人论坛智库专

家洪勇说。

安光勇认为，为探索有效的直播行业治

理机制，除了加强内容监管和提高主播素质

外，还需要加大对违规行为的惩罚力度，以确

保规则的严肃性；促进直播行业的自我净化

和自律，提升直播内容的整体质量；制定更具

弹性和人性化的管理政策，为主播提供更多

的支持和保障等。

朱克力建议，政府部门应加强监管力度，

制定和完善相关法律法规和政策措施，明确

各方责任和义务；直播平台应加强自律管理，

建立完善的内容审核机制和主播管理体系，

确保直播内容的合法性和质量；社会各界也

应积极参与监督管理过程，共同维护良好的

直播生态。

“在此过程中，还应加强技术创新和应用

拓展等方面工作。例如，利用人工智能和大

数据技术提高内容审核的效率和准确性；推

动直播与电商、线下活动等产业的深度融合

发展。这些措施可为直播行业健康发展提供

有力支撑和多方保障。”朱克力说。

本报讯（记者 于大勇） 近日，国家发改委、国

家能源局、工业和信息化部、国家市场监管总局联合

印发《关于加强新能源汽车与电网融合互动的实施

意见》，提出大力培育车网融合互动新型产业生态，

有力支撑高质量充电基础设施体系构建和新能源汽

车产业高质量发展。

在发展目标方面，实施意见提出，到2025年，我

国车网互动技术标准体系初步建成，充电峰谷电价

机制全面实施并持续优化，市场机制建设取得重要进

展，加大力度开展车网互动试点示范，力争参与试点

示范的城市2025年全年充电电量60%以上集中在低

谷时段、私人充电桩充电电量80%以上集中在低谷时

段，新能源汽车作为移动式电化学储能资源的潜力通

过试点示范得到初步验证。到2030年，我国车网互

动技术标准体系基本建成，市场机制更加完善，车网

互动实现规模化应用，智能有序充电全面推广，新能

源汽车成为电化学储能体系的重要组成部分。

国家发展改革委、国家能源局在发布的解读中

明确，推动车网融合互动主要有 3个方面意义。一

是有效提升配电网接入能力，支撑新能源汽车产业

规模化发展。随着新能源汽车大规模发展，大量充

换电设施建设对配电网接入能力造成较大挑战。《实

施意见》对提升充换电设施互动水平、加快智能有序

充电标准制定、科学核定智能有序充电设施接入容

量等方面工作进行了部署，将有效促进智能有序充

电技术的推广应用，从而大幅提升配电网对于大规

模电动汽车和充换电设施的接入能力。

二是激发新能源汽车的灵活性资源潜力，支撑

新型能源体系和新型电力系统构建。新能源汽车作

为可调节负荷和移动储能资源，对于新型能源体系

和新型电力系统建设意义重大。通过完善需求响应

和辅助服务市场机制，探索参与现货市场、绿证交

易、碳交易的实施路径，开展双向充放电综合示范，

可以激发新能源汽车作为泛在灵活性资源的调节潜

力，支撑新型能源体系和新型电力系统构建。

三是促进产业链技术体系升级，推动车网互动

商业模式创新。车网互动技术涉及新能源汽车、充

换电设施、电力系统等产业链多个环节，通过推进跨

行业协同技术攻关、构建车网互动标准体系，可以促

进车—桩—网技术产业体系转型升级，提高新能源

汽车行业的国际竞争力。通过聚合交易等市场环境

构建和试点示范创建，可激发各类市场主体积极性，

积极投入高水平运营与商业模式创新。

据悉，国家能源局将牵头开展车网互动试点示

范工作。初步在长三角、珠三角、京津冀鲁、川渝等

条件相对成熟的地区开展车网互动规模化试点示

范，力争 2025年底前建成 5个以上示范城市以及 50
个以上双向充放电示范项目。

直播平台探索分类分级监管

近年来，河北省廊坊市固安县充分发挥区位优势，积极承接京津

产业转移，围绕发光材料、柔性屏、显示模组等打造电子信息产业集

群，助推县域经济高质量发展。目前，固安县已聚集电子信息企业130

多家，从业人员超过1.7万人。图为固安县一家集成电路企业工人在

生产车间工作。 新华社记者 王晓/摄

加强新能源汽车与电网融合互动

广告


