
当前，国内大部分企业已经陆续复工。近

日记者在采访过程中发现，面对疫情防控措施

的 不 断 升 级 ，一 部 分 中 小 企 业 直 呼“ 压 力 山

大”。在各级政府相继出台相关政策措施支持

企业发展的同时，业内也呼吁中小企业要积极

“自救”，从而共同渡过难关。

企业一季度将受影响

近期，众多企业纷纷开启“云办公”模式。

不少接受记者采访的企业负责人表示，目前来

看，线上办公效率有待提高，疫情对中小企业的

影响尤其是第一季度的影响较大。

“由于受到疫情影响，很多公司 2 月份的销

售活动无法开展，加上春节放假节点性放缓，公

司销售收入会有一个空缺期，预计 2 月份和 3 月

份销售收入不太理想，对我们公司乃至整个行

业都会有影响。”中科闻歌董事长王磊在接受记

者采访时表示，中科闻歌已经成立 3 年多，有了

一定的技术和资本积累，暂时影响不大。“如果

影响持续更长的时间，可能需要采取高管主动

减薪和放慢新项目投入等措施来应对疫情影

响。”

在王磊看来，对于很多科技型创业企业来

说，企业成长需要一个好的融资环境，但是受疫

情影响融资会比较难。

“目前我们公司内部正在整理信息，评估疫

情影响，制定针对措施。从目前情况看，公司今

年一季度乃至上半年都将承受较大压力。”北京

宏诚创新科技有限公司副总经理韩思淼表示，

由于无法集中办公等原因，从短期看，公司的科

研、生产和市场开发的进度会受影响；从中长期

来看，疫情平息之后，社会对生物安全会有更准

确的认知和更急迫的需求，这对公司来说也是

一个机会。

“受疫情影响，公司无法大规模恢复生产。

同时，供应链上下游的厂商无法正常上班，导致

公司生产方面有所延迟。此外，客户对接和融

资等都将受到不同程度的影响。”安徽东超科技

有限公司 CEO 韩东成表示，作为一家创业企

业，公司可能会考虑裁员，“勒紧裤腰带过冬”。

“目前公司人力成本较高，运营压力挺大

的。幸好公司在年前完成了一轮融资，不然要

在今年上半年实现融资还是比较困难的。”西安

朝前智能科技有限公司创始人钱步月说，今年

公司会继续逐步扩张，因为医疗行业还是很有

发展前景的。

“疫情对第三产业的影响较大，我们属于间

接影响，公司部分项目的启动推后，但是一些精

品项目在强有力的保障措施下，正在有条不紊

地进行着。具体受到多大影响，公司还在评估

中。”北京博清科技有限公司总经理冯消冰说，

虽然今年第一季度疫情对中小企业影响较大，

但博清科技今年的经营目标不会调整。

机遇与风险并存

有业内人士表示，疫情的突然袭击，对所有

中小企业来说，既是短期的压力，也是一次行业

变动的机会。

作为一家专业从事爬行焊接机器人系统研

发与制造、焊接切割技术咨询与服务的高新技

术企业，博清科技主要针对的客户为油气化工、

船舶制造、核电、能源等领域。“许多项目属于国

家重点项目，不会停也不能停。”冯消冰说，公司

前期做了充分的准备，确保这些项目顺利施工。

1 月 24 日（除夕），博清科技举行紧急会议，

进行防控疫情工作安排；1 月 27 日，发布第一版

疫情应急预案；2 月 3 日，发布第二版疫情应急

预案。同时，博清科技组织员工进行疫情防控

演练，并购买了 10 余万元的防护物资。目前，

在保障安全的前提下，博清科技已有多个“逆行

者小队”共 20余人在各地项目出差。

“高风险的地方往往伴随着机遇，一定要做

好充分的准备，抓住高风险下的机遇，变不利为

有利。”冯消冰说，博清科技抓住机遇体现在，

“做最坏的打算，做最好的准备”。

“疫情虽然造成了一定的影响，但是也让公

司的核心技术‘空气成像’找到了合适的落脚点

和应用场景。”韩东成表示，东超科技利用自身

专利 DCT-plate（等效负折射率光学平板透镜）

技术为医院打造了“无接触自助机”，不需要与

屏幕接触，只要点击空中成像，就能完成挂号、

预约、缴费等多功能自助服务，防止交叉感染。

“空气成像技术属于较为前沿的技术，以前

离市场落地较远，产业化成本也比较高。”韩东

成说，公司前期一直没有找到合适的落地场景，

走了很多弯路。“这次疫情也让我们看到市场痛

点，发现了新的机会，该技术不仅可以应用在医

院，还可以应用到银行的自助服务、公共场合的

电梯按钮等场景。”

“只有技术成功市场落地，投资人愿意投

钱，银行也愿意贷款，现金流才能得到保证，公

司就不用担心生存的问题了。”韩东成说，相信

东超科技能在逆势中发展起来。

利好政策“雪中送炭”

连日来，各地相继出台了一系列重磅政策，

主要包括减免房租和税费、返还失业保险费、延

迟缴纳社会保险费、金融扶持等内容，为中小企

业纾困解难，争取早日渡过疫情危机。

“根据北京和合肥两地的政策，公司在两地

两个月租金减免可达 20 多万元。”冯消冰告诉

记者，各方面的利好政策还是比较多的，目前博

清科技员工不到 100 人，由于年前准备比较充

分，今年公司的运营是没有问题的。

“政府出台的政策对我们来说是‘雪中送

炭’，无论是低息贷款、开通绿色通道等，还是房

租补贴、缓缴降费等，都会对中小企业渡过暂时

的难关起到很大的作用。”韩思淼说，宏诚创新

第一时间成立了“应对工作小组”，由研发、产

品、财务等部门研究政策，积极进行接洽。“除了

政府出台的政策外，公司还积极拓宽融资渠道，

并通过推出新产品新服务，全力响应抗疫一线

需求的同时，保证公司的现金流安全。”

“目前各地出台了诸多政策，对中小企业有

一定的帮助，但也要考虑因企施策，譬如减免租

金对体量较小的创业企业来说帮助比较大，而

对于员工规模数百名以上的中等企业来说，考

虑社保减免或缓交等措施帮助会更大。”王磊表

示，一方面希望尽快控制疫情，全面恢复市场经

济活动；另一方面希望政府指导企业复工和做

好防控，期待更多抗疫精准政策出台。

王磊说，中科闻歌主要是面向政府和企业

客户，需要与客户面对面沟通，目前受疫情影响

有些业务难以开展。“我们正在研究强化线上的

业务，做好线上运营服务和产品销售，从内部挖

掘新的增长点来对冲影响。”

“目前朝前科技享受到包括西安高新区在内

的一些政策，但是政策作用是有限的，企业发展

还是要依靠自身，不能过度依赖政策。”在钱步月

看来，企业心态要乐观一点，做好自己的事。

中小企业如何“自救”

在全国疫情防控工作进入攻坚克难阶段的

同时，中小企业的生存问题成为大家关注的焦

点。目前，中小企业面临的最大问题在于如何

“活”下去。

“疫情可能会倒逼一些中小企业走向更高

效、资本利用率更高的发展道路。”韩思淼说，这

也是宏诚创新一直在做的。“从我们自己的经验

来看，公司高层要对竞争环境、发展战略做持续

性的深度思考，在此基础上做选择和取舍；要加

强组织能力建设，向内求效率，亩均论英雄。”

那么，中小企业需要采取哪些措施，平安渡

过今年的“倒春寒”？

中科创星投资总监丁秀艳在接受记者采访

时表示，首先要关注企业资金层面，保证资金安

全。具体来说，企业需要分析自身财务情况，看

资金能否满足 6 个月以上的运转需求，“在生存

第一的前提下，要注意资金节流、降本增效，也

可适当调整业务结构，为业务做减法，减少大资

金投入业务和投入高、产出低业务。”

同时，企业要提前规划好融资，梳理好具备

竞争力的融资策略。“根据现在的进展，中小企

业获得投资可能集中在第三、第四季度。”丁秀

艳表示，疫情后，资本市场融资企业将会高度集

中，一级市场悲观情绪的影响交易周期也会延

长，企业的融资竞争进一步加剧。“为保证能让自

己的企业跑赢市场，获得资金，企业需要充分利

用疫情时间，同时在融资策略上也要更加灵活。”

“目前，各地政府也针对疫情出台了相应资

金扶持政策，企业应积极关注并响应。”丁秀艳

说。

其次，中小企业要及时调整业务结构，寻找

突破性业务机会。“疫情期间将会浮出很多新的

细分行业需求，为企业带来新的业务机会。”丁

秀艳说，中小企业应密切关注市场动向，保持市

场敏锐度，寻找新的业务增长动能，创新业务模

式。同时，寻求业务的转型和多元化布局，降低

对核心业务的单一依赖，分散风险。

第三，中小企业要调整心态，稳定队伍。在

丁秀艳看来，疫情只会短期扰动市场和经济，经

济一定是长期向好的，且疫情对行业的影响对

于业内企业来说是相同的。“中小企业应调整好

心态，在疫情期间加强企业内部管理和建设，稳

定军心，争取更大的竞争优势，从而在疫情结束

后脱颖而出。”
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面对疫情冲击 中小企业积极探寻“自救”之路


